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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd incidenteel onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprekmet de beroepskrachten ende locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Beoordeling:

Het aantal kindplaatsen waarmee KDV Be Child is geregistreerd in het Landelijk Register
Kinderopvang (LRK) kan op basis van de beoordeelde voorwaarden worden verhoogd
naar 56.

De vereiste vergunningen en brandveiligheid dienen op orde te zijn en zijn voorliggend aan deze
beoordeling.

Huidig onderzoek

De toezichthouder heeft op 3 februari 2025 KDV Be Child bezocht en gesproken met de houder. De
aanleiding is een wijzigingsverzoek die de houder heeft ingediend bij de gemeente Dronten en is
ontvangen op januari 2025. Het betreft een wijzigingsverzoek voor een ophoging van het aantal
kindplaatsen van 42 naar 58. De houderis voornemens een 4e stamgroep te openen voor 16
kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar oud. Tijdens het onderzoek heeft de houder de wijziging van
het aantal kindplaatsen aangepast naar 56 i.v.m. met de oppervlakte van de binnenspeelruimte.
De toezichthouder heeft de groepsruimten en buitenspeelruimte geobserveerd. Documenten zoals
het Veiligheid en gezondheidsbeleid en het Pedagogisch beleid zijn opgevraagd bij de houderen de
plattegrond van de locatie is ingezien. Een nadere toelichting staat beschrevenin het rapport.

Algemene informatie

KDV Be Child is onderdeel van Be Child kinderopvang B.V. De houder heeft één KDV vestiging met
3 verticale stamgroepen waar kinderen van 0-4 jaar worden opgevangen. Het KDV staat in het
Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met 42 kindplaatsen.

Op het KDV wordt vanaf 2023 geen Voorschoolse educatie meer aangeboden, maar er wordt op de
groepennog wel gewerkt met de methode Uk en Puk.

Inspectiegeschiedenis

De afgelopen jaren zijn de volgende onderzoeken uitgevoerd:

e 12-03-2024: Jaarlijks onderzoek. Geen tekortkomingen. Advies: niet handhaven.

e 23-01-2023: Nader onderzoek. De tekortkomingin het beleid Veiligheid en gezondheid zijn
hersteld. Ook het reglement OC en de klachtenregeling voldoen aan de eisen. Advies niet
handhaven.
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e 21-08-2023: Jaarlijks onderzoek. Tekortkomingen in beleid V&G, klachtenregeling en
reglement OC. Advies handhaven.

e 21-08-2023: Nader onderzoek. Tekortkomingen zijn hersteld. Advies niet handhaven.

e 19-10-2022: Nader onderzoek. Tekortkomingen in bkr zijn hersteld, in het domein VE wat
betreft aanbod 960 uur VE niet. Advies handhaven.

e 03-03-2022: Jaarlijks onderzoek. Tekortkomingen in beroepskracht-kindratio en domein VE
wat betreft aanbod 960 uur VE. Advies handhaven.

Opbouw van het inspectierapport

Dit inspectierapport is ingedeeld in verschillende hoofdstukken, die we domeinen noemen. Elk
domein is weer opgesplitst in verschillende onderdelen. Per onderdeel staat beschreven of er aan
de eisen is voldaan. Achterin staat een opsomming van de eisen die zijn beoordeeld.

De houder heeft de mogelijkheid gekregen om een reactie op het rapport op te sturen. Deze
reactie noemen we een zienswijze. Als er een zienswijze aanwezig is, dan vindt u deze als een
bijlage achterin het rapport.

Advies aan College van B&W

De toezichthouder adviseert het college om het verzoek tot wijziging van gegevens in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) toe te wijzen.

En adviseert ophoging naar 56 kindplaatsen.
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Observaties en bevindingen

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder de
volgende onderwerpen:
e wijzigingen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Wijzigingen

Beoordeling:
De houder is ervan op de hoogte dat wijzigingen onverwijld doorgegeven moeten
worden aan het college.

Op 14 januari 2025 heeft de houder het college verzocht een wijziging kindaantal door te voeren
van 42 naar 58 kindplaatsen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mevr. M. Blaauwendraad)
e Wijzigingsformulier exploitatie
e Landelijk Register Kinderopvang
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Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Beoordeling:

In het pedagogisch beleidsplan van KDV Be Child zijn de beoordeelde onderwerpen
voldoende beschreven.

Het Pedagogisch beleid van KDV Be Child versie 2025 is inhoudelijk op de volgende onderdelen
beoordeeld:

Beschrijving van de werkwijze, maximale omvang en leeftijldsopbouw van de stamgroepen.
Kinderopvang Be Child bestaat uit drie stamgroepen en zal gaan bestaan uit vier verticale,
stamgroepen. Dit blijkt uit gesprek met de houder en het Pedagogisch beleid:

¢ Hummeltjesbos: maximaal 14 kinderen. Leeftijd 0 tot 4 jaar oud.

e Dreumesland: maximaal 14 kinderen. Leeftijd O tot 4 jaar oud.

e Bengelweide: maximaal 14 kinderen. Leeftijd 0 tot 4 jaar oud.

e Drakenheuvel maximaal 14 kinderen. Leeftijd O tot 4 jaar oud.

Ieder kind heeft met zijn stam groep een eigen vaste groepsruimte. De dagindeling en de
individuele dagritmes van ieder kind staan vermeld in de Kidsadmin groepsapp. Op de groepen
hangen dagritmekaarten, waardoor kinderen inzicht krijgen in de indeling van de dag.

Wenbeleid
Het wenbeleid is voldoende concreet beschreven, zowel wat betreft de wenmomenten als
informatie over hoe de medewerkers op de groep handelen zodat een nieuw kind kan wennen.

Opmerking:

Een aandachtspunt is dat een eventuele interne wisseling van een kind naar een nieuw groep niet
staat beschreven. Het wenbeleid dient de houder hierop nog te actualiseren! Dit wordt beoordeeld
in het volgend jaarlijks onderzoek.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mevr. M. Blaauwendraad)
e Observatie (groep, binnen en buitenruimtes)
e Pedagogisch beleidsplan (Be CHILD versie 2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Beoordeling: Kinderen worden opgevangen in één stamgroep. Het aantal kinderen past
binnen de maximale grootte van de stamgroep.

Opvang in stamgroepen

Uit het gesprek metde houder en het Pedagogisch beleidsplan blijkt dat een kind zal worden
opgevangen in één stamgroep. Het aantal kinderen per stamgroep past binnen de maximale
grootte van de groep volgens het Besluit. Dit is te zien in de volgende tabel:

Groepsnaam Leeftijd Aantal kinderen volgens Aantal kinderen volgens het
kinderen beleid Besluit

Hummeltjesbos | 0-4 14 16

Dreumesland 0-4 14 16

Bengelweide 0-4 14 16

Drakenheuvel 0-4 14 16

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mevr. M. Blaauwendraad)
e Observatie (groep, binnen en buitenruimtes)
e Pedagogisch beleidsplan (Be CHILD versie 2025)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:
e veiligheids-en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Beoordeling:
De vereiste onderwerpen staan voldoende beschreven.

De beroepskrachten werken met het veiligheids- en gezondheidsbeleidsplan KDV Be Child versie
2025. Het beleidsplan is voldoende actueel.

In het veiligheids- en gezondheidsbeleid staat een duidelijke beschrijving van:

e Welke risico’s de houder heeft ingeschat als belangrijkste risico's met grote gevolgen voor de
veiligheid en gezondheid van kinderen.

e De maatregelen die beroepskrachten moeten nemen om de belangrijkste risico’s te
voorkomen. En wat de beroepskrachten moeten doen als er toch iets ernstigs gebeurt.

Opmerking:
De houder vertelt dat de directe doomelding naar de brandweer op 19 februari 2025 gereed wordt
gemaakt.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mevr. M. Blaauwendraad)

e Observatie (groep, binnen en buitenruimtes)

e Beleid veiligheid en gezondheid (KDV Be CHILD versie 2025)

e Planning groep Drakenheuvel- KDV Be CHILD ontvangen op 03-02-2025
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Beoordeling:

De stamgroepruimtes zijn veilig, makkelijk bereikbaar en passend ingericht. Elke
stamgroep heeft een eigen stamgroepruimte. Het KDV heeft voldoende
binnenspeelruimte en buitenspeelruimte voor 56 op te vangen kinderen. En niet voor de
aangevraagd 58.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Passende inrichting binnenruimte

De nieuwe groepsruimte zal meubels en speelgoed krijgen passend bij de leeftijd van de op te
vangen kinderen. De stamgroepruimte heeft voldoende vrije speelruimte. De inrichting van de
groepsruimte is niet volledig. Zichtbaar is dat er speelhoeken worden gecreéerd. En twee hoge
boxen worden geplaatst. De inrichting wordt vergelijkbaar met de andere 3 groepsruimtes, vertelt
de houder zoals:

e Ervoldoende speelgoed zal zijn voor het aantal en de leeftijd van de kinderen;

e Hetspelmateriaal zichtbaar zal zijn voor de kinderen. Ze kunnen spelmateriaal zelf pakken. er
zijn lage kasten, een houten speelwinkel, wieg en kinderstoel met knuffel "Puk" aanwezig.

e Hetspelmateriaal zal de verschillende ontwikkelingsgebieden stimuleren.

De inrichting en het spelmateriaal zal worden beoordeeld in het jaarlijks onderzoek.

Passende inrichting buitenruimte

De buitenruimte is helemaal afgezet. Een hek sluit het speelplein helemaal af. In de buitenruimte is
een speeltoestel en zandbak aanwezig. Ook is een gedeelte afgezet waar de allerkleinste kunnen
liggen of kruipen. In de schuur staat los buitenspeelgoed.

Oppervlakte binnenruimte

Elke stamgroep heeft een eigen stamgroepruimte. Voor ieder aanwezig kind moeter 3,5 m?2
binnenspeelruimte zijn. Uit de plattegrond blijkt dat er 198m2 beschikbaaris. Dat is genoeg voor
56 kindplaatsen.

Het is verdeeld over de volgende ruimtes:

Ruimte Aantal m2 | Aantal kindplaatsen
(aantal m2/ 3,5 m2 perkind)
Hummeltjesbos 50 14
Dreumesland 50 14
Bengelweide 49 14
Nieuwe groep Drakenheuvel | 49 14
Totaal 198 56
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Opperviakte buitenruimte

Per kind is er minimaal 3 m 2 buitenspeelruimte. De buitenruimte grenst aan het KDV. De
toezichthouder heeft een plattegrond ontvangen en komt op afgerond 210 m2 uit. Dat is genoeg
voor 60 kindplaatsen en voldoende voor het aantal aangevraagde kindplaatsen: 56.

De nieuw groep Drakenheuvel bevindt zich op de eerste etage. 'De kinderen van Drakenheuvel
gaan via de trap naar beneden. De kinderen gaan in goed overleg met Bengelweide en begeleid
door de eigen pedagogisch medewerker via de schuifpui van Bengelweide naar buiten. We dragen
er zorg voor dat dit passeren van de groepsruimte rustig verloopt, waardoor we geen extra onrust
creéren op Bengelweide. Over het algemeen gebeurt het buitenspelen ook gezamenlijk, waardoor
de kinderen van Bengelweide op dat moment zelf ook naar buiten gaan. De baby’s van
Drakenheuvel kunnen eventueel even in de grondbox buiten op het dakterras. In ons beleid
‘veiligheid en gezondheid’ staat beschreven hoe wij er zorg voor dragen dat kinderen op een veilige
manier buiten kunnen spelen.' (Citaat Pedagogisch beleid).

Slaapruimte
Alle groepen hebben een aparte slaapruimte aansluitend aan de groep. Drakenheuvel heeft ook

een aparte slaapruimte. De houder vertelt dat er drie duo-bedden zijn besteld voor 6 slaapplekken
met voldoende slaapruimte voor het aantal op te vangen kinderen tot anderhalf jaar.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mevr. M. Blaauwendraad)

e Observatie (groep, binnen en buitenruimtes)

e Plattegrond binnenruimte (Drakenheuvel en KDV Be CHILD Korenmaaier 2 Biddinghuizen)
e Plattegrond buitenruimte

e Planning groep Drakenheuvel- KDV Be CHILD ontvangen op 03-02-2025
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen.

(art1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse
kinderopvang en personenregister kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval
door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang )

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang )

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art9lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder of voorgenomen houder van een kindercentrum stelt het veiligheids-en
gezondheidsbeleid schriftelijk vast en verstrekt dit bij de aanvraag tot exploitatie. De houder
evalueert, en indien nodig actualiseert, het veiligheids- en gezondheidsbeleid binnen drie maanden
na opening van het kindercentrum. Daarna houdt de houder het veiligheids - en gezondheidsbeleid
actueel.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordtingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;
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- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- hetrisico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroeps krachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houdervan een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kinderce ntrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens
Naam voorziening
Vestigingsnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Be CHILD Kinderopvang B.V.
: 000020803117
142

: Nee

: Be CHILD Kinderopvang B.V.
: Korenmaaier 2

: 8256 SK Biddinghuizen

: 76886301

:Ja

: GGD Flevoland

: Postbus 1120

: 8200 BC LELYSTAD
: 088-0029910

: M. Smid

: Dronten
: Postbus 100
: 8250 AC DRONTEN

: 03-02-2025
: 06-02-2025
1 21-02-2025
1 21-02-2025
1 21-02-2025
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Verzenden inspectierapport naar 1 21-02-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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